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HINDAMISSTANDARD KOOLIDELE
KUUNETEHNIK, tase 4

Ametite (ISCO) klassifikaator: 9302 Juuksurit6o- ja iluteeninduse valdkond
Kutseala: kiiiinetehnik

Kutsestandardi nimetus: Kiiiinetehnik, tase 4

EQF tase: 4

Sisukord:

1. Uldine informatsioon

2. Hindamismeetodid ja hindamiskriteeriumid
3. Hindamistilesanded ja hindamise korraldus
4. Hindamisjuhend ja vormid hindajale

1. Uldine informatsioon

Hindamisstandard on koostatud kiilinetehnik, tase 4 kutse hindamiseks.

Hindamine viiakse 1dbi kutseeksamil. Hindamise viib 1&bi kutsekomisjoni poolt moodustatud hindamiskomisjon. Hindamiskomisjonis on esindatud todmaailma ja
koolitajate esindajad. Hindamiskomisjon on vihemalt kolmeliikmeline. Hindamist viiakse 14bi kutse andja eksamikeskuses voi kutsedppeasutuses, kui tunnustatud
eksamikeskuses.

Kutseeksam, Kiilinetehnik, tase 4 toimub 2 osas:
1. kirjalik teooria test
2. praktiline t60

2. Hindamisiilesanded ja hindamise korraldus

Hindamine viiakse 1dbi kutse andja poolt tunnustatud eksamikeskuses, tdokohaga voimalikult ldhedases keskkonnas kindlaks méératud ajal.
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Kiiiinetehnik, tase 4 kutse kompetentsuse hindamine viiakse 1dbi 2 osas:

1. Esimene osa - Kirjalik teooria test
2. Teine osa - Praktiline t60

Esimeses osas sooritab taotleja Kirjaliku valikvastustega teooria testi.

Teoreetilise testi kiisimused on koostatud vastavalt sotsiaalministri 20. detsembri 2000. a méaruses nr 86 ,, Tervisekaitsenduded ilu- ja isikuteenuste osutamisele*.
Teooria testis on 30 kiisimust, mille lahendamiseks on aega 35 minutit.
Testi sooritamiseks peab olema digesti vastatud 30 kiisimusest 25 kiisimust.
Testi kiisimused on koostatud vastavalt spetsialiseerumisele kutsestandardi kompetentside nduetele:
1) Enda ja tookoha ettevalmistamine
2) Klienditeenindus
3) Manikiiiir/Kéte hooldus
4) Kiiiinte HOOLDAMINE geel-, kangas- ja akriililmaterjaliga
5) Geel-, kangas- ja akriitilmaterjali EEMALDAMINE kiiiintelt

Kutseeksami sooritajal on voimalus kutseeksamil tdendada ka kaks jirgmist valitavat kompetentsi:
1) Juhtimine ja juhendamine
2) Pedikiiiir

Teise etappi edasi saab siis kui esimeses etapis tehtud test on sooritatud positiivsele tulemusele.

Teises osas sooritab taotleja praktilise t66 eksamikeskuses.

Taotleja teeb valitud spetsialiseerumisele vastava tehnoloogiaga kiiiinte paigalduse mdlemale kiele.

Hindamisiilesannete sooritamisel teises etapis tdendatakse jargmisi kompetentse:
1) Enda ja tookoha ettevalmistamine;

2) Klienditeenindus
3) Kiiiinte KATMINE/PIKENDAMINE geel-, kangas- ja akriitilmaterjaliga (vastavalt valitud tehnoloogiale)

Koolis toendatakse soovi korral jargmised valitavad kompetentsid:
1) Juhtimine ja juhendamine
2) Pedikiiiir
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Praktilise t60 teostamiseks on aega 4 tundi, millest 15 on todkoha ettevalmistamine ja t66 1opetamisel to6laua korrastamine. Hinnatakse modelli mdlemad kéed,
kus iga sdrme hinnatakse eraldi vastavalt kdikidele hindamiskriteeriumitele. Kui 10 sdrmest vahemalt 7 sdrme vastab nduetele, loetakse eksami praktiline osa

sooritatuks.

Ebaodnnestunud kutseeksamit on vdimalik uuesti sooritada tdomaailma esindajana, eksamitasu hinnaga (129 €).

2. Hindamismeetodid ja hindamiskriteeriumid

1. Valmistab tookoha ette, 1ahtudes sotsiaalministri

tervisekaitsenduetele.

Tegevusniitajad ja teadmised kutsestandardis Hindamiskriteeriumid Hindamismeetodid
B.2.1 Enda ja tookoha ettevalmistamine
Tegevusnditajad: 1. Valmistab ette tdokoha vastavalt kehtivatele Tegevusnéitajad 1 ja 3

toendatakse kirjalikus testis.

klienditeeninduse heast tavast;

médrusest ,, Tervisekaitsenduded ilu- ja 2. On korrektse vilimusega (riietus sobilik iluteenindajale; juuksed | Tegevusnditajad 1 ja 2
isikuteenuste osutamisele*; kinni); tdendatakse praktilise t66
2. Valmistab ennast toopéevaks ette, kasutades 3. Jargib isikliku hiigieeni reegleid; kaigus.
isikukaitsevahendeid (to6riided, kindad, 4. Kasutab vastavalt t66 iseloomule sobivaid
tolmumask, vajadusel kaitseprillid jne); isikukaitsevahendeid(nditeks: tolmumask, iihekordsed kindad,
3. Koostab ettevotte desinfektsiooni plaani lahtudes illid);
i Joe e prillid);
‘.Lf')od.etest, ml.da kasutatakse"s:.a lqngl hiigicenis, 5. Hoiab tookoha korras kogu t66 protsessi viltel;
Jargib seda ning tutvustab to5tajatele. 6. Jargib tookeskkonna ohutuse ndudeid, lahtudes tootervishoiu ja
todohutuse seadusest (puhastab kasutatud toovahendid vai asetab
need selleks ettendhtud kohta)*
7. Tootab ergonoomiliselt (to6asend; viilimise meetodid ja kde
asendi ergonoomika; tdovahendid on kéepéraselt)
B.2.2 Klienditeenindus
Tegevusniitajad: 1. Loob positiivse esmamulje, kéitub kliendiga sdbralikult ja Tegevusniitajad 2 ja 4
1. Loob positiivse kontakti, 1dhtudes professionaalselt toendatakse kirjalikus testis.
2. Kuulab téhelepanelikult kliendi soove ja ootusi teenuse osas
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kliendi soovist;

8. Teeb vajadusel tdiendavaid lisahoolduseid kétele
(mask, koorimine, jm)

vahendeid.

2. Selgitab vélja kliendi soovi ja ootuse teenuse osas 3. Tutvustab pakutavaid teenuseid ja tooteid, vastab kiisimustele Tegevusnditajad 1,3 ja 5
ning soovitab kliendile sobiva teenuse kliendi arusaadavalt toendatakse praktilise t66
enesetunnet riivamata ning lahtudes kiitinte ning 4. Loob teenuse osutamiseks privaatse ja mugava dhkkonna kaigus.
kite seisukorrast; arvestades kliendi kultuurilist tausta

3. Teenindades klienti, annab tookaigust tilevaate; 5. Annab kliendile iilevaate hoolduse kiigust ning kiisib kliendi

4. Soovitab kliendile hooldustooteid koduseks naha- rahulolu ja enesetunde kohta
Ja kiitinte hoolduseks, arvestades naha- ja kiiiine Noustab klienti hoolduste valikul toetavalt ja professionaalselt
seisukorda; Soovitab kliendile hooldustooteid koduseks naha- ja

5. Lopetab teenindussituatsiooni positiivselt ja kiiiinehoolduseks arvestades kliendi eripdraga ning pakub
voimalusel lepib kokku jargmise teenuse aja voimaluse jargmiseks hoolduseks

B.2.3 Manikiiiir/Kéte hooldus
Tegevusnditajad: 1. Valmistab ette kliendi kded protseduuriks, teeb kliendile Tegevusniitajad 1-8

1. Puhastab enda ja kliendi kied, kasutades sobivaid antiseptika hinnatakse dppeaja jooksul
tooteid ja toovotteid; 2. Hindab visuaalselt kiilinte ja naha olukorda ning vastavalt koolis.

2. Hindab visuaalselt kite naha ja kiitinte seisukorda; olukorrale valmistab ette kiilinepinna ja kiiiinenahad, kasutab

3. Korrastab kliendi kiiiinekuju, arvestades kliendi aparaadi- ja/v6i kombineeritud manikiiiiri votteid (tiks ks,
sooviga ning kasutades sobivaid to66vahendeid ja aparaadimanikiiiiri tehnikas ja teine klassikaline kuivmanikiiiir,
tooteid,; millele hiljem tehakse geellakk)

4. Parandab vajadusel naturaalse kiiiine, kasutades 3. Viilib kliendi naturaalsed kiitined arvestades kiitinekuju,
ithte parandamise meetodit; kasutades selleks sobiliku karedusega viili ning viilimise suundi;

5. Tootleb kiilinenahkasid, arvestades nende 4. Demonstreerib naturaalse kiiline parandamise voimalusi
seisukorda, kasutades klassikalise manikdiiiri 5. Lakib ettevalmistatud kiilined punase kiitinelakiga jargides
toovotteid; kiitinelaki iihtlast tulemust ning sulgedes lakiga kiiiine vaba serva;

6. Kreemitab kded sobivas etapis/arvestades 6. Katab ettevalmistatud kiiiined punase geellakiga jargides
tehnoloogiat ja kiitinekatmise tehnoloogiat baasgeeli, virvi ja kattegeeli tihtlust ning vabaserva korrektset
(kiitinelakiga lakkimine, geellakkimine jm); sulgemist;

7. Lakib kiitined kiitinelakiga voi geellakiga, lahtudes |7. Kreemitab kliendi kiied kasutades sobivaid todvotteid ja

B.2.4 Kiiiinte KATMINE/PIKENDAMINE geel-, kangas- ja akriiiilmaterjaliga

Tegevusnditajad:

Puhastab enda ja kliendi kded, kasutades sobivaid
tooteid ja toovotteid,

Hindab visuaalselt kdte naha ja kiilinte seisukorda;

3. Eemaldab kiilineplaadilt kiiiinenaha, kasutades
sobivaid t66votteid ja -vahendeid;

1.

2.

Valmistab kliendi kiiiined todks ette (kasutades
aparaadimanikiiiiri votteid); valib sobivad tooted naturaalsete
kiitinte katmiseks ldhtuvalt kliendi kiiiinte seisundile (Sabloonide
ettevalmistus ja ldikamine; dige paigaldamine)

Paigaldab tehnoloogiast ldhtuvalt (vastavalt spetsialiseerumisele)
labipaistva materjaliga, jargib kiilinekuju geomeetriat;

Praktiline to0.




B E Kutsekoda

Euroopa Lit
Eurcopa Setsisaliond Eesti tuleviku heaks

Katab/pikendab/parandab kiilined, kasutades
valitud tehnoloogiat;

Modelleerib kiitinekuju, jargides kiiiinekuju
geomeetriat ja tagades iihtlase tulemuse koikidel
kiitintel, viimistleb kiiiinevalli vabaserva aluse;
Katab kiitined vérviga voi teeb prantsuse
manikiiiiri, arvestades virviteooria pohitddesid ning
kasutades sobivat tehnoloogiat, kaunistab kiitined
(Nailart) ning viimistleb kiilined kattegeeli voi -
lakiga.

Modelleerib kiilinekuju arvestades, et kiiiined on iihtlase kuju ja
paksusega; kiiiinte stressipunkt on diges kohas ning vabaserv on
iihtlase paksusega

Viimistleb kiiiine vaba serva ja puhastab materjali jddkidest dire
alt;

Joonistab geeliga “naeratusejoone” jérgides klassikalise prantsuse
manikdiiripuhtust, iihtlast sigavust ning katvust koigil kiiiintel;*
Katab kiitined kattegeeliga

B.2.5 Kiiiinte HOOLDAMINE geel-, kangas- ja akriiiilmaterjaliga

Tegevusnditajad:

Puhastab enda ja kliendi kded, kasutades sobivaid
tooteid ja toovotteid;

Hindab visuaalselt kite naha ja kiilinte seisukorda;
Eemaldab vana materjali kasutades kiitineviili voi
sobivat eemaldamiseks mdoeldud toodet;

Valmistab kiiiineplaadi ette, toodeldes kiilinevallid,
eemaldades kiilineplaadilt kiiiinenaha, kasutades
sobivaid t66votteid ja -vahendeid;
Katab/pikendab/parandab kiilined, kasutades
valitud tehnoloogiat;

Modelleerib kiitinekuju, jargides kiiiinekuju
geomeetriat ja tagades iihtlase tulemuse koikidel
kiiiintel, viimistleb kiiiinevalli vabaserva aluse;
Katab kiitined vérviga voi teeb prantsuse
manikdiiiri, arvestades vérviteooria pShitddesid ning
kasutades sobivat tehnoloogiat, kaunistab kliendi
kiitined (Nailart) ning viimistleb kiitined kattegeeli
vai -lakiga.

Tegevusniitajad 1-7
hinnatakse dppeaja jooksul
koolis praktilise toona.
Tegevusnéitajad 3,4 ja 7
toendatakse kirjalikus testis.

B.2.6 Geel-, kangas- ja akriiiilmaterjali EEMALDAMINE kiiiintelt

Tegevusnditajad:

Puhastab enda ja kliendi kded, kasutades sobivaid
tooteid ja toovotteid,

Hindab visuaalselt kdenaha ja kiiiinte seisukorda;

Tegevusnditajad 1-5
hinnatakse dppeaja jooksul
koolis praktilise toona.
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S.

Eemaldab vana materjali kasutades
kiiiineviili/elektriviili voi sobivat eemaldamiseks
moeldud toodet;

Uhtlustab kiiiineplaadile jiinud materjali jasgid;
Teeb klassikalise manikiitiri.

VALITAVAD KOMPETENTSID

B.2.7 Juhendamine/juhtimine

Tegevusnditajad:

Juhendab vdisema kogemusega kolleege sh
praktikante, pakub abi tekkinud probleemide
lahendamisel; jalgib juhendatava t66d ja annab
selle kohta tagasisidet;

Reklaamib salongi ja salongis pakutavaid
teenuseid, ldhtudes salongi kontseptsioonist;
Korraldab salongiteenuste acgade broneerimise,
lahtudes protseduuride ajakulust ja todgraafikust;

Kujundab teenuste hinnad, 1dhtudes sisseostu-
hindadest, tegevuskuludest ja turusituatsioonist;
Koostab t60- ja puhkeaja graafikuid, 1&htudes
digusaktidest ja salongi vajadustest;

Selgitab vélja tootajate koolitus valmiduse ja
organiseerib todtajate koolitamise;
Organiseerib vajalike t66- ja kulumaterjalide
hankimise;

Tegevusniitajad 1-7
hinnatakse dppeaja jooksul
koolis.

B.2.8 Pedikiiiir

Tegevusnditajad:

Puhastab enda kéed ja kasutab isikukaitse-
vahendeid, puhastab ja leotab kliendi jalad enne
hooldust;

Hindab visuaalselt jalgade ja varbakiitinte iildist
seisundit;

Laikab ja viilib kiiiisi, arvestades varba- ja
naturaalse kiitine kujuga, tagades korrektse
16pptulemuse; korrastab kiilinenahad, kasutab
jalahoolduseks ettendhtud toovahendeid ja tooteid,;

Eemaldab nahapaksendid, kasutades sobivaid
toovahendeid;

Hindab visuaalselt jalgade ja varbakiiiinte {ildist seisundit;
Puhastab ja leotab kliendi jalad;

Teostab jalgade hoolduse (1oikab, viilib kiiiined; eemaldab
nahapaksendid; korrastab kiitinenahad) lahtudes esteetilise
16pptulemusest, kasutades sobivaid tddvahendeid ja tooteid;
Koorib, kreemitab ja teeb klassikalist jalamassaazi;

Lakib puhastatud varbakiitined voimalikult naha l&dhedalt
kiitinelakiga (jargides laki {ihtlust, vabaserva otsa sulgemist ning
pealislaki iihtlust)

Tegevusnditajad 1-5
hinnatakse dppeaja jooksul
koolis praktilise toona.
Tegevusnéitajad 3,4 ja 7
toendatakse kirjalikus testis.
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5. Koorib, kreemitab ja teeb klassikalist jalamassaazi,

kasutades sobivaid tooteid, arvestades

kiitinekatmise tehnoloogiat (kiitinelakiga lakkimine,

geellakkimine jm); katab kiilined vastavalt kliendi

soovile.

B.2.9 Kiiiinetehnik, tase 4 kutset léibiv kompetents

Tegevusnéitajad: 1. Léabiv kompetents hinnatakse koos
1. Jirgib hiigieenindudeid, lihtudes sotsiaalministri praktiliste kompetentsidega
maéiérusest ,,Tervisekaitsenduded ilu- ja isikuteenuste 2. Tegevusniitajad 4 ja 8 hinnatakse
osutamisele®; oppeaja jooksul
2. Loob turvalise, eelarvamustevaba ja mugava 3. Kutsedppeasutus esitab kutse
ohkkonna; suhtleb professionaalselt, kuulates klienti ja andjale tdendatud tegevusniitajate
hoides informatsiooni konfidentsiaalsena; lahendab 4 ja 8 kohta protokolli (lisa nr ?)
konfliktsituatsioonid; hiljemalt 10 t6dpaeva enne
3. Jargib tookeskkonnaohutuse ndudeid, lihtudes kutseeksamit
todtervishoiu ja todohutuse seadusest; Vajadusel esitatakse kiisimusi
4. Kasutab materjale keskkonnasdbralikult; tulenevalt hindamiskriteeriumitest
5. Kasutab ergonoomilisi toovatteid; Hindamiskomisj onil on 6ig1}s.
6. Omab teadmisi kite-, jalgade- ja kiiiinte Sﬂ(kl,lda’ kui teostatav .praktll~1.ne
anatoomiast; t00 el Vast'fl krlj[eern}mltele Vo1
7. Tunneb &ra erinevaid kiiiine- ja nahahaiguseid; ohustab kliendi tervist
8. Kasutab arvutit vastavalt Digipadevuste
eneschindamisskaala (lisa 1) tasemele "Iseseisev
kasutaja" *hindamine toimub praktilise t66 15pus




